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CROSSMEDIA etabliert 35-Stunden-Flex-Woche dauerhaft
DU Idorf. 2 li2022. Zum 1. Januar ist 2022 ist die unabhangige Medi ntur mit einem

neuen Arbeitsmodell gestartet - zunachst als sechsmaonatiges Test- und Lern-Projekt. Nach

erfolgreichem Abschluss der Testphase verklindet Griinder Markus Biermann nun, dass das
Future Work”-Maodell dauerhaft eingefiihrt wird.

Gewagt, getestet, gegliickt - so lassen sich die vergangenen sechs Monate New Wark bei
Crossmedia beschreiben. Seit Januarhat die unabhéngige Mediaagentur ein neues
Arbeitsmodell ausprobiert, das die Wochenarbeitszeit bei vollem Lohnausgleich auf 35 Stunden
reduziert, Gher den Tag hinausgehende Gleitzeit mit Uberstundenausgleich eingefiihrt und die
freie Wahl des Arbeitsortes ermaglicht hat. Nunist klar: Der Test lief so gut, dass Crossmedia
das Modell auch in Zukunft fortfihren wird. Der Independent gibt damit seinen Mitarbeitenden
die Chance, ihre Arbeit freier und selbstbestimmter zu gestalten, als es bei den meisten
anderen Agenturen oder Unternehmen aktuell moglichist - und sieht bereits erste positive
Auswirkungen.

Ein wesentlicher Faktor fur die Entscheidung, ob das Modell Gber die Testphase hinaus etabliert
werden soll, war die Zufriedenheit der Mitarbeitenden. Und die scheint gegeben: In einer
internen Umfrage zum Ende der Testphase haben sich 100 % fir eine Fortfihrung des Modells
ausgesprochen. Bei Dreiviertel der Befragten stoft das Konzept nach sechs Monaten aufvalle
Zustimmunag, ein Viertel sehen sich auf einem aushaufahigen, aber sehr gutem Weg. 88 % der
Teilnehmenden kammen mit der Flexibilisierung der Arbeitszeit bestens zurecht und geben an,
dass die Qualitatihrer Arbeit sowie die Kundenzufriedenheit auch bei geringerer Arbeitszeit
positivist. Dartuber hinaus bestatigen 60 %, dass ihre Motivation seit der Einfihrung deutlich
gestiegen ist, da sie sich u. a. wertgeschatzter fihlen. 58 % geben zudem an, dass ihre
Produktivitat zugenommen hat. Fur einen Grof3teil der Befragten liegt der Schltissel fur den
Erfolg des Modells vor allem in einer noch besseren Teamarbeit, dem Hinterfragen der eigenen
Arbeitsweisen und einer sehr offenen Kommunikation mit Kolleg:innen und Kund:innen.

Crossmedia-Grunder Markus Biermann dazu: ,Ich habe eigentlich nie daran gezweifelt, dass der
Test erfolgreich verlaufen wird. Aber gerade zu Beginn brauchten wir etwas, bis wir uns
eingegroovt hatten und dann fragt man sich natdrlich schon, ob manden richtigen Weg
eingeschlagen hat. Heute kdnnen wir aber sagen: Die Entscheidung war vielleicht gewagt, aber
siewarrichtig und sie differenziert uns am Markt. So kansequent, wie wir New Work leben,
machen das aktuell nur ganz wenige.”

Managing Partner Andrea Schroeder, die an der Entwicklung des Konzeptes beteiligt warund
deninternen Change-Prozess mafdgeblich moderiert hat, erganzt:,,Wir bekamen von allen
Seiten gespiegelt, wie einig und positivwir auf allen Ebenen an diese nicht unerhehliche
Veranderung herangegangen sind. New Work heifdt ja nicht nur andere Arbeitszeiten - es
bedeutet auch, die eigene Arbeitsweise auf den Prufstand zu stellen und sich mit einem neuen
Verstandnis van Fithrung auseinanderzusetzen. Das ist nicht unbedingtein Selbstlaufer. Dass
wir das innerhalb nur eines halben Jahres bereits so gut geschafft haben und sogar schon erste
positive Auswirkungen splren, darauf kbnnen wir zurecht stolz sein.”

Uber CROSSMEDIA Future Work

Seit dem 1. Januar 2022 gilt bei Crossmedia eine neue Zeitrechnung: Die Arbeitszeit der
Vollzeitkrafte betragt 35 statt 38 Wochenstunden; auch die Stunden der Teilzeitkrafte werden
anteilig reduziert. Anfallende Uberstunden werden (iber ein Zeitkonto ausgeglichen und die
Arbeitszeit kann, mit Ausnahme des Sonntags, flexibel auf vier bis sechs Wochentage aufgeteilt
werden. Ebenso flexibel ist es auch um den Arbeitsort bestellt, der komplett frei gewahlt werden
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kann - ahne Quote fur Home oder Office. Das Projekt ist in den vergangenen Manaten durch
mehrere Zwischenbefragungen bei der Belegschaft sowie durch externe Workshops auf
Flihrungs- und Teamebene begleitet worden, sodass Problematiken und Hirden frihzeitig
erkannt und aufgel6st werden konnten.

Uber CROSSMEDIA

CROSSMEDIA steht fur unabhéangige und differenzierende Kommunikationsberatung. Seit
Agenturgrindung 1997 hat sie sich als die Alternative zu den globalen Media-Networks
etabliert. Mitinsgesamt 600 Mitarbeitenden ist CROSSMEDIA mit acht Biliros in Deutschland,
den USA sowie Grofbritannien vertreten. Als einzige Mediaagentur Deutschlands Iasst sich
CROSSMEDIA seit 2007 ihre interessenneutrale Mediaberatungim Sinne der Transparenz
jahrlich zertifizieren. Zum Kundenportfolio gehdren u. a. Aktion Mensch, Bundeswehr, Etihad,
Gustavo Gusto, heycar, LichtBlick, LIDL, Suzuki, Tamaris und Tommy Hilfiger.
www.crossmedia.de | www.crossmedia.com | www.xmvaice.blog
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