SERIE MACHER VOM RHEIN

Uber Umwege zur grofen Medlaagentur

1997 hat Markus Biermann Crossmedia gegriindet. Heute hat die Agentur mehr als 200 Mitarbeiter.

VON BEATE WERTHSCHULTE

Eines Tages eine Agentur zu griin-
den, die sich als eine der wenigen
unabhiéngigen Mediaagenturen auf
dem deutschen Markt inmitten gro-
Ber internationaler Netzwerke etab-
lieren wiirde, hatte Markus Bier-
mann nicht geplant, als er seine
Ausbildung begann. ,Aber das Le-
ben verlduft nicht immer geradlinig,
unerwartet 6ffnen sich Tiiren, man-
ches entwickelt sich anders als ge-
dacht”, sagt der 52-Jéhrige. Gelernt
hat der gebiirtige Bochumer zu-
néchst Verlagskaufmann und paral-
lel zur Ausbildung ein Studium zum
Kommunikationswirt abgeschlos-
sen. Spiiter arbeitete er als Werbeas-
sistent. Ein Praktikum in einer gro-
RBen, so genannten Full-Service-
Agentur in Diisseldorf gefiel Bier-
mann dann so gut, dass er blieb und

sich entschied, Mediaplaner zu wer-
den. Gleich bei der ersten groflen
Kampagne, an der er mitarbeiten
durfte, lernte er, wie ,wichtig und
richtig fiir den Kunden“ das enge
Zusammenspiel von Kreation und
Media ist. ;
Folglich hatte Biermann, als er —
nach Stationen in grofen Agentu-
ren, unter anderem als stellvertrete-
ner Unitleiter, und erster Selbst-
stidndigkeit — 1997 in seiner Wahl-
heimat die Crossmedia griindete,
den Anspruch, stets ganz eng mit
Kreativagenturen zusammenzuar-
beiten. Diesem Denken ist er bis
heute gefolgt und hilt es immer
noch fiir eines seiner Erfolgsge-
heimnisse. So wurden beispielswei-
se die Standorte in Hamburg und
Berlin nicht nur wegen dort anséssi-
ger Kunden erdffnet, sondern ins-
besondere wegen der riumlichen
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Markus Biermann hat in groRen Agen-
turen gelernt. Rp-FOTO: ANDREAS ENDERMANN

Nihe zu den Kreativagenturen, mit
denen man zusammenarbeitete.
Ein weiterer wichtiger Baustein
des Erfolgs ist die Ausbildung. Gut
ausgebildete Mediaberater, so Bier-
mann, seien Mangelware. Deshalb
hat die Agentur ihr eigenes Trainee-
programm ins Leben gerufen. , Auf-
grund der stindigen medialen Wei-
terentwicklung, beispielsweise
durch Internet und soziale Medien,
sind die Herausforderungen an gute
Mediaberater immer weiter ge-
wachsen“, so der 52-Jihrige. Und
weil es weder Ausbildung noch Stu-
dium zum Mediaberater gibt, kén-
nen junge Leute wihrend eines
Traineeships alles lernen, was einen
guten Mediaberater auszeichnet.
GroRBen Wert legt Biermann — neben
kollegialem Miteinander, flachen
Hierarchien und Teamgeist — auf
Unabhingigkeit und Transparenz.



